Informacja o Srodkach wspierajacych komunikowanie sie

Realizujac zapisy ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych Srodkach
komunikowania sie uprzejmie informujemy, Ze osoby doswiadczajace trwale lub okresowo
trudnosci w komunikowaniu sie mogg w Domu Pomocy Spotecznej im. Adama Chmielowskiego w
Lyszkowicach wykorzysta¢ przystugujace im prawo do skorzystania z pomocy Srodkow
wspierajacych komunikowanie sie, w szczego6lnosci poprzez:

* Kkorzystanie z poczty elektronicznej: lyszsoc@interia.pl

* korzystanie z elektronicznej skrzynki podawczej e-PUAP: Dom Pomocy Spotecznej
im. A. Chmielowskiego w Lyszkowicach: dpslysz

* przesytanie faksow 12 386 95 25 wew.100

* korespondencje listowna ~ Dom Pomocy Spotecznej im. Adama Chmielowskiego
Lyszkowice 64, 32-104 Koniusza

e telefonicznie na nr 12 386 95 25, 12 386 90 04

Osoba doswiadczajaca trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie zwana dalej ,,0soba
uprawniong” ma prawo do zalatwienia sprawy przy pomocy osoby przybranej.
Zgodnie z zapisami ustawy o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie istnieje
mozliwos$¢ reprezentowania osoby uprawnionej przez osobe przybrana.

Moze nia byc¢ kazda osoba fizyczna, ktora ukonczyla 16 rok zycia i zostala wybrana przez osobe
uprawniong. Zadaniem osoby przybranej ma by¢ pomoc w zalatwieniu spraw w organach
administracji publiczne;j.

Osoba przybrana nie jest zobowigzana do przedstawienia dokumentéw potwierdzajacych
znajomos¢ PJM (polski jezyk migowy), SIM (system jezykowo-migowy) ani SKOGN (spos6b
komunikowania sie 0séb gluchoniewidomych).

Z pomocy osoby przybranej osoba uprawniona nie moze skorzysta¢ wylacznie w sytuacji, gdy
wnioskowane dane sg prawnie chronione ze wzgledu na ochrone informacji niejawnych, a dostep
do nich przystuguje wylacznie osobie uprawnione;.

W celu uzyskania innych form pomocy osoba uprawniona winna zgtosic¢ takq potrzebe w dowolnej
formie (np. pisemnie, za pomoca e-maila, telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej, za pomoca
faksu itp.) co najmniej na 3 dni robocze przed przewidywanym kontaktem i jednoczesnie wskazac
wybrang metode komunikowania sie na adres:

* Dom Pomocy Spotecznej im. Adama Chmielowskiego Lyszkowice 64, 32-104 Koniusza
* e-mail: lyszsoc@interia.pl

* e-PUAP: Dom Pomocy Spotecznej im. A. Chmielowskiego w Lyszkowicach: dpslysz

e qrtelefonu: 12 386 90 04, 12 386 95 25

* FAX: 12 386 95 25 wew.100
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